OGOLNE WARUNKI UMOWY
KLUBU Medical Fitness MILON

milfon

MEDICAL FITNESS

Niniejsze ogolne warunki umowy (dalej "OWU") maja zastosowanie do umow
zawieranych pomi¢dzy Milomlyn Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
z siedziba w . Kijowiec Kolonia 22, 21-512 Zalesie, wpisana do Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-Wschod w
Lublinie, VI Wydzial Gospodarczy pod numerem KRS: 0000041024, Regon:
030192097, NIP: 537-18-64-743, prowadzaca klub Medical Fitness MILON
(dalej "Medical Fitness MILON" ) a podmiotami korzystajacymi z klubu
Medical Fitness MILON prowadzonego przez Mitomtyn Sp. z 0.0. (dalej
"Klubowicz"). Status Cztonka Klubu przystuguje wyltacznie przez okres, w
jakim podmiot korzysta z ustug Medical Fitness MILON

1. Zawarcie umowy i podstawowe zasady korzystania z Klubu

1. Do korzystania z ustug Medical Fitness MILON uprawnione sa osoby
wskazane w Regulaminie Klubu Medical Fitness MILON.

2. Korzystanie z ustug Medical Fitness MILON przez Klubowicza odbywa si¢
na podstawie Cztonkostwa zakupionego w ramach Umowy Cztonkowskiej
zawartej pomiedzy Klubowiczem a Medical Fitness MILON lub na podstawie
wykupionego wejscia jednorazowego lub na podstawie cztonkostwa probnego.
3. Prawa i obowiazki Medical Fitness MILON i Klubowicza reguluja niniejsze
Ogolne Warunki Umowy oraz Regulamin Klubu Medical Fitness MILON oraz
Regulamin Milon Squash Club oraz regulaminy promocji. Klubowicz
zobowiazany jest do przestrzegania zasad, ujetych w tychze dokumentach, ktore
sa dostepne na stronie www.Medical Fitness MILON.pl lub/i
www.milonsquashclub.pl i w Klubie Medical Fitness MILON.

4. Brak przekazania przez Klubowicza wymaganych przez Medical Fitness
MILON danych w ankiecie przy pierwszej wizycie w Klubie moze stanowi¢
podstawg do odmowy zawarcia umowy.

5. Wysokos¢ aktualnych optat za poszczegolne Czlonkostwa oraz ustugi w
Klubie ujeta jest w cenniku, dostgpnym w Klubie.

6. Umowa nie obejmuje ubezpieczenia od nastepstw nieszczgsliwych
wypadkow.

11. Czlonkostwa

1. W Medical Fitness MILON moga obowigzywac nastepujace rodzaje
Cztonkostw:

a) Cztonkostwa bez zobowigzan:

1. Czlonkostwo bez zobowigzan to umowa zawarta na czas nieokreslony.

2. Nazwa danego Cztonkostwa bez zobowigzan i warunki Cztonkostwa sa
okreslone w Umowie Czlonkowskiej.

3. Czlonkostwa bez zobowigzan uprawnia do nielimitowanego ilosciowo
korzystania z ustug Klubie w strefie Milon w ciagu kolejnych 4 tygodni
od daty jego aktywacji. Cztonkostwo to moze by¢ wydtuzone w zwiazku
z promocjami oraz przystugujacym zawieszeniem, a szczegOotowe zasady
tego przedtuzenia opisuje regulamin danej akcji promocyjnej oraz
niniejsze OWU.

4. Czlonkostwo bez zobowigzan w ostatnim dniu obowiazywania
automatycznie przedhuza si¢ o kolejne 4 tygodniowe Cztonkostwo
rozpoczynajace si¢ w dniu nastgpnym po zakonczeniu aktualnego
Czlonkostwa. Potwierdzeniem przedtuzenia Cztonkostwa bez
zobowigzah jest stosowny zapis w systemie prowadzonym przez Klub.
Po przedtuzeniu Umowy Klient ma prawo korzysta¢ z oferty Klubu w
zakresie wynikajagcym z zakupionego Cztonkostwa.

5. W ramach Czlonkostwa bez zobowigzan mogg by¢ dostgpne rézne
rodzaje Cztonkostw w zwigzku z dostgpnymi akcjami promocyjnymi w
Klubie. Szczegétowe zasady takiego Cztonkostwa opisuje regulamin
danej akcji promocyjnej oraz niniejsze OWU.

6. Szczegolnym rodzajem Cztonkostwa bez zobowigzan jest Cztonkostwo
Senior. Cztonkostwo Senior to umowa zawarta na czas nieokreslony
przeznaczona dla 0sob, ktore ukonczyty 60 rok zycia. Zakup
Czlonkostwa Senior wymaga okazania dokumentu, potwierdzajacego
prawo do jego nabycia (dokument tozsamosci). Cztonkostwo Senior
uprawnia do korzystania z ustug Klubu w godzinach od otwarcia do
godziny 15 w dniach od poniedziatku do piatku.

7. Z Czlonkostwa bez zobowiazan Klubowicz moze zrezygnowac w
kazdym czasie ze skutkiem na koniec aktualnego Czlonkostwa. W takim
przypadku Cztonkostwo nie bedzie si¢ juz przediuzato. O$wiadczenie o
rezygnacji musi by¢ ztozone w formie pisemnej w Medical Fitness
MILON.

8. Medical Fitness MILON przystuguje prawo do zawieszenia §wiadczenia
ustug w ramach Cztonkostwa bez zobowiazan za skutkiem
natychmiastowym (bez odrgbnego wezwania) w przypadku zalegania
przez Klubowicza z optatami na rzecz Medical Fitness. Zawieszenie
$wiadczenia ustug w tym trybie przez Medical Fitness MILON nie
zwalnia Klubowicza z obowiazku uiszczenia zaleglo$ci. Ponadto w takim
przypadku Medical Fitness MILON uprawniony jest do dochodzenia
odszkodowania za wszystkie obecne i kolejne Cztonkostwa, ktore trwaty
i automatycznie si¢ przedtuzaty do momentu rezygnacji.

9. Ptatnos¢ za Czlonkostwo bez zobowigzan realizowana moze by¢
gotowkowo lub karta w Medical Fitness MILON, systemem ptatnosci
cyklicznych dostgpnego w Medical Fitness MILON operatora i odbywa
si¢ w 4 tygodniowych cyklach z gory. Wysokos¢ optaty okreslona jest w
cenie Cztonkostwa. Medical Fitness MILON moze wprowadza¢
dodatkowe optaty z tytutu danej formy ptatnosci.

10. Klubowicz decydujac si¢ na realizowanie ptatnosci za pomoca platnosci
cyklicznych dostepnego w Medical Fitness MILON operatora jest
zobowiazany do ustawienia stosownych limitow dziennych i
miesigcznych dla swojej karty kredytowej / debetowej. Limity te
powinny zosta¢ ustawione dla transakcji korespondencyjnych i
telefonicznych oraz dla transakcji internetowych, na poziomie
gwarantujacym mozliwo$¢ pobrania wymaganej miesi¢cznej oplaty.

11. Platnosci w systemie cyklicznym sa pobierane z konta karty ptatniczej
Klubowicza zgodnie z planem ptatnosci danego cztonkostwa w kazdym
okresie obowigzywania Umowy. W przypadku nieudanej proby pobrania
srodkéw w dniu ich wymagalnosci bgda nastgpowaty kolejne proby
pobierania az do skutku.

12. Klubowicz ma mozliwo$¢ w celu regulowania optat podpigcia karty
platniczej innego cztonka swojej rodziny po uprzednim uzyskaniu przez
niego stosownej zgody i przekazaniu pisemnej zgody tej osoby.

13. Klub bierze odpowiedzialno$¢ za zwroty oraz reklamacje w opcji
platnoscei cyklicznych. W przypadku reklamacji prosimy o kontakt pod
adresem email: recepcja@milonsquashclub.pl.

14. Medical Fitness MILON bedzie informowat Klubowicza o zblizajacym
si¢ terminie zaptaty kolejnej raty ptatnosci z wyprzedzeniem, droga
mailowa lub bezposrednio w Klubie.

15. W razie opdznienia w platnosci po stronie Klubowicza Medical Fitness
MILON bedzie przypominat o przeterminowane;j ptatnosci droga
mailowa na adres podany przez Klubowicza.

b) Cztonkostwa okresowe:

1. Czlonkostwo okresowe to umowa zawarta na czas okreslony, ktorego
dtugos¢ okresla Umowa.

2. Nazwa danego Cztonkostwa okresowego i warunki Czlonkostwa sg
okreslone w Umowie Cztonkowskiej.

3. Czlonkostwa okresowe uprawnia do nielimitowanego ilosciowo
korzystania z ustug Klubu w strefie Milon w czasie trwania umowy
zawartej jego ramach. Cztonkostwo to moze by¢ wydluzone w zwiazku z
promocjami oraz przystugujacym zawieszeniem, a szczegétowe zasady
tego przedtuzenia opisuje regulamin danej akcji promocyjnej oraz
niniejsze OWU.

4. W ramach Cztonkostwa okresowego moga by¢ dostepne rozne rodzaje
Cztonkostw w zwigzku z dostepnymi akcjami promocyjnymi w Klubie.
Szczegdtowe zasady takiego Cztonkostwa opisuje regulamin danej akcji
promocyjnej oraz niniejsze OWU.

5. Umowa w ramach Cztonkostwa okresowego moze zosta¢ rozwigzana
przez kazda ze stron w kazdym czasie ze skutkiem na koniec aktualnego
okresu Cztonkostwa. W przypadku, w ktéorym umowe wypowiada
Klubowicz, Medical Fitness MILON pobiera optate w wysoko$ci 50%
naleznosci, jaka uiszczona bytaby przez Klubowicza, gdyby umowa
trwata nadal. Optata musi zosta¢ zaptacona w dniu sktadania
wypowiedzenia. Brak optaty w tym terminie skutkuje niewaznoscia
wypowiedzenia i dalsza kontynuacja umowy. O$wiadczenie o rezygnacji
musi by¢ ztozone w formie pisemnej w Medical Fitness MILON.

6. Medical Fitness MILON przystuguje prawo do zawieszenia $wiadczenia
ushug w ramach Cztonkostwa okresowego za skutkiem natychmiastowym
(bez odrgbnego wezwania) w przypadku zalegania przez Klubowicza z
oplatami na rzecz Medical Fitness MILON. Zawieszenie $wiadczenia
ushug w tym trybie przez Medical Fitness MILON nie zwalnia
Klubowicza z obowiazku uiszczenia zalegtosci. Ponadto w takim
przypadku Medical Fitness MILON uprawniony jest do dochodzenia
odszkodowania za wszystkie obecne i kolejne Cztonkostwa, ktore trwaty
i nie zostaty rozwigzane.

7. Platno$¢ za Czlonkostwo okresowe realizowane moze by¢ gotowkowo
lub karta w Medical Fitness MILON, systemem ptatno$ci cyklicznych
dostgpnego w Medical Fitness MILON operatora i odbywa si¢ w cyklach
okreslonych w Umowie Cztonkowskiej z gory. Wysoko$¢ optaty
okreslona jest w cenie Cztonkostwa. Medical Fitness MILON moze
wprowadza¢ dodatkowe optaty z tytutu danej formy ptatnosci.

8. Klubowicz decydujac si¢ na realizowanie platnosci za pomoca ptatnosci
cyklicznych dostgpnego w Medical Fitness MILON operatora jest
zobowigzany do ustawienia stosownych limitow dziennych i
miesigcznych dla swojej karty kredytowej / debetowej. Limity te
powinny zosta¢ ustawione dla transakcji korespondencyjnych i
telefonicznych oraz dla transakcji internetowych, na poziomie
gwarantujacym mozliwos$¢ pobrania wymaganej miesi¢cznej oplaty.

9. Platnosci w systemie cyklicznym sg pobierane z konta karty ptatniczej
Klubowicza zgodnie z planem ptatnosci danego cztonkostwa w kazdym
okresie obowiazywania Umowy. W przypadku nieudanej proby pobrania
$rodkéw w dniu ich wymagalno$ci bgda nastgpowaly kolejne proby
pobierania az do skutku.



10. Klubowicz ma mozliwos¢ w celu regulowania optat podpigcia karty
platniczej innego cztonka swojej rodziny po uprzednim uzyskaniu przez
niego stosownej zgody i przekazaniu pisemnej zgody tej osoby.

11. Klub bierze odpowiedzialno$¢ za zwroty oraz reklamacje w opcji
platnosci cyklicznych. W przypadku reklamacji prosimy o kontakt pod
adresem email: recepcja@milonsquashclub.pl.

12. Medical Fitness MILON bedzie informowat Klubowicza o zblizajagcym
si¢ terminie zaptaty kolejnej raty ptatnosci z wyprzedzeniem, droga
mailowa lub bezposrednio w Klubie.

13. W razie op6znienia w platnosci po stronie Klubowicza Medical Fitness
MILON bedzie przypominat o przeterminowanej ptatnosci droga
mailowa na adres podany przez Klubowicza.

c) Wejscia jednorazowe
1. W ramach Wstepu Jednorazowego Klubowicz uprawniony jest do
korzystania z ustug Klubu w ciagu 24h od wejscia w ramach godzin
otwarcia Klubu.
2. Wstep Jednorazowy obejmuje tylko trening na Systemie Milon.
3.Klubowicz, korzystajacy z Wstgpu Jednorazowego, uiszcza oplate za
wejscie do Klubu przed przystapieniem do korzystania z niego.

¢) Cztonkostwa probne

1. Czlonkostwo probne jest specjalng forma korzystania z ustug Medical
Fitness MILON , z ktérej skorzysta¢ moga wylacznie osoby, ktore nie byty
Klubowiczami Medical Fitness MILON, chyba Ze zapisy akcji promocyjnej
wskazuja inaczej.

2. Cztonkostwo probne moga otrzymac osoby w ramach réznych akcji
promocyjnych prowadzonych przez Medical Fitness MILON. Okres, na
jaki jest ustanawiane dane cztonkostwo probne okresla dana akcja
promocyjna.

3. Czlonkostwo na okres probny zaczyna si¢ w dniu ztoZenia podpisane;j
ankiety i ztozeniu o$wiadczenia o akceptacji warunkow tego typu
Cztonkostwa i Regulaminie Klubu Medical Fitness MILON.

4. W okresie korzystania z cztonkostwa probnego trener kazdorazowo uzycza
karty do systemu Milon, ktora nalezy bezwzglgdnie zwroci¢ trenerowi. W
przypadku jej uszkodzenia lub zgubienia nalezy wnie$¢ optate w wysokosci
40zt

5. Cztonkostwo probne wygasa automatycznie z uptywem okresu, na ktory
zostato zawarte bez potrzeby jego wypowiadania.

6. Za korzystanie z cztonkostwa probnego Medical Fitness MILON nie
pobiera zadnych opfat.

3. Aktywacja kazdego z Czlonkostw nastgpuje w dniu wskazanym przez
Klubowicza, najpozniej jednak przy pierwszym skorzystaniu z ustug Klubu w
ramach danego Cztonkostwa.

4. Klub Medical Fitness MILON uprawniony jest do wprowadzania do swej
oferty innych, promocyjnych Cztonkostw. O ile zasady takiej promocji nie
przewiduja innych postanowien, do cztonkostw promocyjnych odpowiednio
stosuje si¢ niniejsze OWU.

5. Klub Medical Fitness MILON pobiera optate za wydanie Karty. Wysoko$¢
oplaty jest okreslona w cenniku w Klubie. Klubowicz zobowiazany jest do
okazywania Karty przy kazdej wizycie w Klubie. Klub zastrzega sobie prawo
do kontroli tozsamos$ci osoby postugujacej sie Kartg. Karta cztonkowska, ktora
legitymuje si¢ osoba do tego nieupowazniona, moze zosta¢ zatrzymana przez
pracownika Klubu. W przypadku utraty, zgubienia lub zniszczenia Karty, osoba
ktorej karte wydano, zobowigzana jest pokry¢ koszt wystawienia jej

duplikatu. Koszt duplikatu Karty wynosi 40zt.

I11. Oplata Wpisowa i Aktywacyjna

1. Klub Medical Fitness MILON pobiera optate wpisowa i optaty aktywacyjne
za kazdorazowe podpigcie karty do systemu Milon Care.

2. Wysokos¢ optaty jest okreslona w Umowie Czlonkowskiej.

3. Optata wpisowa nie podlega zwrotowi i ma charakter jednorazowy.

4. Optata aktywacyjna nie podlega zwrotowi i nie jest naliczana dla
Klubowiczow posiadajacych nieprzerwanie od dnia wniesienia optaty wpisowej
lub od dnia zaptaconej ostatniej optaty aktywacyjnej ciaglte, wazne i optacone
cztonkostwo.

4. Medical Fitness MILON uprawnione jest do tymczasowego obnizenia oplaty
wpisowej i/lub aktywacyjnej lub jej catkowitego zniesienia w ramach
prowadzonych akcji promocyjnych. Klubowiczom, ktorzy uiscili optaty
aktywacyjne w podstawowej wysokosci nie przystuguja z tego tytutu zadne
roszczenia

1V. Zawieszenie umowy

1. Klubowicz moze bezptatnie zawiesi¢ Umowe Cztonkowska bez podania
przyczyny, jesli powiadomi o tym fakcie przed swoja planowana nieobecnoscia
na okres tacznie 31 dni w ciggu roku. Zawieszenie zmienia date ptaconej raty i
termin konca Umowy Cztonkowskiej. Przez okres zawieszenia Klubowicz nie
moze korzysta¢ z ustug §wiadczonych w Klubie sieci Medical Fitness MILON.
W przypadku rozwigzania Umowy Czlonkostwa wszystkie niewykorzystane lub
nieodebrane dni zawieszenia przepadaja bez prawa do ekwiwalentu.

2. Klubowicz moze zawiesi¢c Umowg Czlonkowska w kazdym czasie
obowiazywania Czlonkostwa za optata. Zgloszenie zawieszenia przez

Klubowicza moze nastapi¢ jedynie w trakcie obowigzywania Umowy
Cztonkowskiej. Przez okres zawieszenia Klubowicz nie moze korzystaé¢ z ustug
$wiadczonych w Klubie sieci Medical Fitness MILON. Okres zawieszenia
wynosi 1 okres rozliczeniowy lub jego wielokrotnosé. Klubowicz z tytutu
zawieszenia Cztonkostwa uiszcza bezzwrotng optate w wysokosci okreslonej w
cenniku. Uiszczenie optaty jest warunkiem zawieszenia Cztonkostwa.
Klubowicz moze zawiesi¢ Cztonkostwo na kolejny okres lub kolejne okresy.
Przy kazdym kolejnym zawieszeniu Klubowicz ptaci dodatkowa bezzwrotna
optate w okreslonej wysokosci za kazdy kolejny okres zawieszenia.

3. Klubowicz moze odwiesi¢ Cztonkostwo w Klubie. W przypadku odwieszenia
Umowy Cztonkowskiej przed uptywem czasu, na jaki zostata zawieszona,
pozostate, niewykorzystane dni zawieszenia przepadaja a Klubowiczowi nie
przystuguje prawo do zwrotu czgsci oplaty za niewykorzystany okres
zawieszenia.

4. W przypadku nieoptacenia zawieszenia Czlonkostwa za kolejny okres lub
okresy zawieszenie zostanie odwieszone po uplywie okresu zawieszenia.

5. Po odwieszeniu Cztonkostwa Klubowicz moze korzysta¢ z ushug sieci
Klubéw Medical Fitness MILON na takich samych warunkach cenowych jak w
chwili, kiedy nabyt Cztonkostwo. W przypadku zmiany ceny Czlonkostwa w
czasie trwania Umowy Czionkowskiej Klubowicz nie jest zobowigzany do
dokonywania doptat zwigzanych z podniesieniem ceny Cztonkostwa a Klub nie
jest zobowiazany do zwroty r6znicy pomigdzy cena, za jaka Klubowicz nabyt
Czlonkostwo a nowa ceng Cztonkostwa, w przypadku obnizenia ceny
Czlonkostwa.

V. Rozwigzanie umowy czlonkowskiej

1. Umowa czlonkowska moze zosta¢ rozwigzana przez Medical Fitness MILON
w trybie natychmiastowym, jezeli kontynuacja cztonkostwa moze zaszkodzi¢
reputacji i interesom Medical Fitness MILON, w szczegdlnosci z powodu
agresywnego lub groznego zachowania lub wandalizmu. Klubowiczowi,
ktoremu wypowiedziano umowe w tym trybie, nie przystuguje prawo zwrotu
jakichkolwiek optat za optacony i niewykorzystany okres.

2. Umowa moze zosta¢ rozwiagzana przez Medical Fitness MILON w trybie
natychmiastowym, jezeli Klubowicz uzyczy swojej karty innemu klubowiczowi
lub osobie trzeciej w celu skorzystania z ustug optaconych przez Klubowicza,
ktoremu klub wydat t¢ karte. Klubowiczowi, ktéoremu wypowiedziano umowe w
tym trybie, nie przystuguje prawo zwrotu jakichkolwiek optat za optacony i
niewykorzystany okres.

3. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez Medical Fitness MILON w trybie
natychmiastowym, jezeli Klubowicz zalega z jakimikolwiek ptatnosciami za
Czlonkostwa lub za oplate za Karte lub za optate administracyjng. Wszystkie
oplaty i raty, ktorych termin ptatnosci zapadt przed dniem rozwiazania sa
wymagalne.

4. Klubowicz, ktoéry ma rozwigzang Umowe, jest zobowiazany do uregulowania
wszystkich wymaganych naleznosci najpézniej w terminie 7 dni od daty
rozwiagzania Umowy (jest to termin wymagalnos$ci zobowigzan klubowicza).

5. Z waznej przyczyny umowa moze by¢ rozwigzana bez okresu
wypowiedzenia jednostronnie przez Medical Fitness MILON. W takim
wypadku Klub Medical Fitness MILON jest zobowigzany do zwrotu
dokonanych optat, proporcjonalnie do optaconego okresu, ktorego klubowicz
nie moze wykorzysta¢ z powodu rozwiazania umowy w niniejszym trybie.

6. Umowa moze zosta¢ rozwigzana w kazdym czasie, za porozumieniem stron

VI. Postanowienia koncowe

1. Medical Fitness MILON zastrzega sobie prawo do zmiany OWU w
uzasadnionych przypadkach.

2. Wszelkie zmiany niniejszego OWU wymagaja dla swojej waznos$ci podania
do wiadomosci Klubowiczow poprzez umieszczenie informacji na stronie
www.milonsquashclub.pl oraz w Klubie Medical Fitness. W takim przypadku
Klubowicz ma prawo do rezygnacji z Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dzien obowiazywania Umowy
Cztonkowskiej.

3. OWU dostepne sg na stronie www.milonsquashclub.pl i w Klubie Medical
Fitness MILON.

Integralng czgsciag umowy z Klubowiczem, poza OWU, jest takze Regulamin
Klubu Medical Fitness MILON oraz Regulamin Milon Squash Club

4. Wszelkie uwagi oraz reklamacje, co do pracy Klubu i ich obstugi, reklamacje
co do jakosci $wiadczonych ustug oraz inne skargi lub, wnioski i reklamacje
mogg by¢ zglaszane przez Klubowiczoéw lub Klientow w formie pisemnej i
pozostawienie pisma u managera Klubu.

5. Korespondencja wysytana przez strony Umowy Cztonkowskiej listem
poleconym na adresy podane w umowie bgdzie uwazana za dorgczona.

6. W sprawach nieunormowanych w OWU zastosowanie maja przepisy
Kodeksu cywilnego.

7. Niewaznos¢ ktoregokolwiek z postanowien niniejszych OWU nie rzutuje na
wazno$¢ pozostatych postanowien.

8. Do umowy pomiedzy Medical Fitness MILON a Klubowiczem zastosowanie
ma prawo polskie. Wszystkie spory pomigdzy Medical Fitness MILON a
Klubowiczem beda rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby Medical
Fitness MILON.

9. Niniejsze OWU wchodza w zycie z dniem 01.01.2022r.



